Aktorer som ger digitalt stéd i Vanda

Varen 2026

Bekanta dig med aktorerna
inom digistodet pa adressen
www.vantaa.fi/digituki eller
fraga mer i Vandainfo,

tfn 09 83 911

Vantaa
Vanda

SeniorSurfs distans-
handledningstjanst for
seniorer

tfn 044 700 7101

B Kunddatorer, utskrifter, skanning, kopiering och anvandarstod
@ Allmant stdd for elektroniska tjanster i olika aktérers tjanster
@ Stod for elektroniska tjanster endast i aktérens egna tjanster
% Digitalt stéd pa kundens egen enhet (t.ex. surfplatta, telefon)

1. Myrbackahuset (Paltorget 3)
Vandainfo i Myrbacka ll ¢
- flersprakig radgivning ¢
- Vanda stads Molnagenter @ *
Myrbacka invanarlokal l

- Vantaan Jarjestorinki ry, digital radgivning pa olika

sprak ®*
- boenderadgivning @
Myrbacka bibliotek Il ¢
- Enter ry, kamrathandledning for seniorer @ %

2. Tsempataan! Sahan-seurary ¢
(Kopparbergsvagen 23)

3. Martensdals bibliotek ll ¢
(Bredangsvagen 3)
- Enter ry, kamrathandledning for seniorer @ *

4. Mosaiks bibliotek H ¢
(Vandaforsvagen 69)

- SCRRERRTION “Pw ; i
6. Vandainfo i Dickursby ll ¢ (Banvagen 11)
- Vanda stads Molnagenter @ *
- boenderadgivning @
7. Tsempataan! Vantaan Venaldinen Klubiry ¢
(Vallmovagen 3 D)

8. Navigatorn for unga under 30 ar H @
(Nackrosvagen 2)
- boenderadgivning @

9. Dickursby bibliotek B ® (Nackrosvagen 4)
- Enter ry, kamrathandledning for seniorer @ %

10. Vanda vuxenutbildningsinstitut

(Nackrosvagen 5)
- digital radgivning @ *

1.

12,
13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21,
22,

Centret for medborgaraktivitet Leinikki
(Ranunkelvagen 22 A) Vantaan Jarjestorinki ry, digital
radgivning pa olika sprak ll € *

Verso (Fernissagatan 8 C) socialradgivning Hl

Sysselsattnings- och integrations-

servicen Ml @ (Fernissagatan 1)

- flersprakig radgivning ¢

- digitalt stod av Vandainfo ¢

Dickursby hélsostation (Konvaljvagen 11)

- digital radgivning i social- och halsofragor @ *
Bjorkby invanarlokal B (Granrisstigen 2)

- boenderadgivning ®

- digitalt stod av Vandainfo € *

Bjorkby bibliotek B @ (Backlundsgranden 1)

Tsempataan! Itd-Vantaan yhteis6 ry ¢
(Brakgatan 10)

Foibekartano (Sjukhusgatan 7)

- Enter ry, kamrathandledning for seniorer @ *

Lumo (Grasiskvagen 14)

- Lumos bibliotek Hll ¢

- Enter ry, kamrathandledning for seniorer @ %
- Vandainfo @

Tsempataan! Hakunilan kansainvilinen yhdistys ry
@ (Sporrgranden 2 A)

Hakansbole bibliotek B € (Skimmelgréanden 5)

Vasterkulla bibliotek Hll ¢
(Orienterargranden 2)

En del av aktorerna ar pa plats bara vissa tider. Betjaningstider och sprakutbud pa baksidan!


http://www.vantaa.fi/digituki 

Betjaningstider for det digitala stodet

Vandainfo, biblioteken, Verso, sysselsattnings-
och integrationsservicen samt Navigatorn betjanar
under sina oppettider.

Jour och tidsbokningar for digitalt stod

Vanda stads Molnagenter:
Vandainfo i Myrbacka tis. kl. 12—15 och
Vandainfo i Dickursby tors. kl.12.30-15.

Servicepunkt for digitalt stéd med social- och hal-
sovardstjanster pa Dickursby halsostation: Fram
till slutet av maj pa udda onsdagar kl. 9-12.

Boenderadgivning: kontrollera radgivningstiderna
pa vantaa.fi/asumisneuvonta eller
tfn 09 8395 0410.

Man kan boka tid for digital radgivning till Vanda
vuxenutbildningsinstitut www.ilmonet.fi,
tfn 09 8392 4342.

Enter rf erbjuder kamrathandledning inom it for
seniorer pa biblioteken i Myrbacka, Martensdal,
Lumo (Korso) och Dickursby samt pa Foibekar-
tano (Asola). Mer information tfn 050 307 9366,
www.entersenior.fi/opastus/vantaa/ eller vid hand-
ledningspunkterna.

Distanshandledningstjanst av SeniorSurf: digital
hjalp for seniorer via telefon och pa distans:
tfn 044 700 7101, www.etdopastus.fi

Vandainfo erbjuder digitalt stoéd pa plats vid
Bjorkby invanarlokal mandag kl. 10-12, torsdag
kl. 11.30-14.

Betjaningstider for radgivning pa olika sprak
Service ges i regel pa finska, svenska och engel-
ska. | Vandainfo anvands en tolktjanst via telefon.

Radgivning pa olika sprak ges av Vandas flerspra-
kiga radgivningstjanst och Tsempataan!

Projektet Tsempataan! Med tidsbokning:
» somaliska, finska / Sahan-seura ry
tfn 045 268 1100
* ryska, finska / Vantaan Venalainen Klubi ry
tfn 041 497 8030
* arabiska, finska, engelska, franska / Hakunilan
kansainvalinen yhdistys ry tfn 044 493 2093
» somaliska, finska / Itd-Vantaan yhteiso ry
tfn 045 144 7821.

Vandas flersprakiga radgivning finns i Vandainfo i
Myrbacka samt vid sysselsattnings- och integra-
tionsservicen. Bekanta dig med servicespraken,
kontaktuppgifterna och tidsbokningen:
www.vantaa.fi/monikielinenneuvonta

Vantaan Jarjestorinki ry
Simonsbdle, Centret for medborgaraktivitet Leinikki
Gruppinfo:
* arabiska, franska, finska: tfn 050 330 6927
» dari, farsi, finska, engelska: tfn 050 569 9095
* arabiska, somaliska, engelska, finska:
tfn 0400 986 011.
Se separat schema pa vantaalla.info

Narmare information om tjansterna

Pa Vandainfo far du allman information om sta-
dens tjanster och digitalt stod for anvandningen av
e-tjanster. Du kan fraga om digitalt stoéd och tjanster
som erbjuds i Vanda.

* telefon 09 83911

* vantaa-info@vantaa.fi

« Oppettider for telefonlinjer, servicestallen samt
chatt: www.vantaa.fi/sv/vantaa-info

Forelasningar och kurser

Vanda vuxenutbildningsinstituts medie- och datat-
ekniska kurser samt digitala forelasningar pa varda-
gar: www.ilmonet fi

Enter rf:s digitala informationsevenemang:
entersenior.fi/sv/evenemang

Bekanta dig med aktorerna
Hitta alla aktorer: www.vantaa.fi/digituki

Vi hjalper dig att anvanda tjansterna och utrustningen sjalv. Vi skoter inte arenden at dig,
och vi tar inte stéllning till tjansternas innehall. Vid behov leder vi dig till rétt plats.

Tillsammans lar vi oss digitala fardigheter!
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